Importante: il presente modulo pud essere utilizzato per linoltro di richieste di
informazioni o di reclami riguardanti prestazioni tecniche sugli impianti gas fino al
contatore.

Eventuali richieste di informazioni o reclami relativi alla fornitura del gas
(fatturazione e/o ad altri aspetti di carattere contrattuale) devono essere inoltrati
alla Societa di Vendita con la quale il Cliente ha sottoscritto il contratto di fornitura.

Spett.le

Napoletanagas

Unita Codice di Rete, Tariffe
e Supporto Concessioni

Via Galileo Ferraris, 66/F
80142 — NAPOLI

[l Richiesta di informazioni [1 Reclamo

[l/La sottoscritto/a ...
Indirizzo per la risposta:
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Indirizzo della prestazione di cui si richiedono informazioni o oggetto del reclamo
(compilare se diverso dal precedente):
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Segnala alla Napoletanagas S.p.A.:

Data Firma




